
 

Beratungskonzept und -netzwerk der Grundschule Ehmen-Mörse 

Beratung ist ein wichtiger Bestandteil des Schulprogramms und trägt zur Sicherung und 
Entwicklung von Schulqualität bei. Grundsätzlich haben alle Lehrkräfte eine Beratungspflicht. 
Neben der Beratung der Schüler hat der enge Kontakt zu den Eltern unserer Schüler einen 
besonders hohen Stellenwert. Häufige Gespräche auf unterschiedlichen Ebenen führen zu 
einer vertrauensvollen Zusammenarbeit zwischen Schule und Elternschaft. 

Die Beratung erfolgt nach Terminabsprache, in einem abgesprochenem Zeitrahmen. Sie 
sollte im Dialog und in einer Atmosphäre der gegenseitigen Wertschätzung geschehen  

Die Beratung an der Grundschule Ehmen-Mörse erfolgt durch die Klassenlehrerin, 
F ö r d e r s c h u l l e h r e r i n , F a c h l e h r e r i n , S c h u l l e i t u n g , B e r a t u n g s l e h r e r i n , 
Fachkonferenzleiterinnen, Schulsozialarbeiterin, dem Personalrat und/oder externen 
Beratungsstellen. 

Neben der planmäßigen Beratung auf Elternabenden, im Klassenelternrat, an den 
Elternsprechtagen und an den Informationsveranstaltungen, können die Eltern zudem 
außerplanmäßige Beratung in Anspruch nehmen. Die Lehrkräfte bieten wöchentlich fest 
terminierte Sprechstunden an. Die Beratung kann auf Wunsch auch telefonisch erfolgen.  

Die Schulleitung achtet darauf, dass die verbindlich vorgeschriebenen Beratungstermine 
eingehalten werden.  

Nach Bedarf bietet die Schulsozialarbeiterin ebenfalls Beratungsgespräche für die Eltern, 
Schüler, Lehrerschaft sowie pädagogischen Mitarbeiter an. Die Schulsozialarbeiterin hat 
Qualifikationen als systemische pädagogische Familientherapeutin sowie in der 
systemischen Beratung und dem systemischen Coaching. Die Beratung erfolgt auf 
Grundlage einer systemischen Haltung und anhand systemischer Methoden. Somit wird eine 
wertfreie und absichtslose Haltung eingenommen. Das bedeutet, dass der Berater keine 
Lösungen vorgibt. Die Hauptaufgabe ist es zu beobachten und Dementsprechendes zurück 
zu melden.  

Bei den Erziehungsmethoden werden u.a. Inhalte des Konzepts des STEP Elterntrainings 
vermittelt. 

Die Schulsozialarbeiterin unterliegt der Schweigepflicht.  

Die Beratung erfolgt von folgenden Professionen u.a. in den genannten Bereichen:  

Beratung durch die Klassenlehrerinnen: 

• Leistungsfeststellung und Leistungsbewertung in den einzelnen Fächern 

• Ziele, Inhalte und Methoden des Unterrichts, Material 

• Lernentwicklung und Leistungsstand 



• Arbeits- und Sozialverhalten 

• Förder- und Fordermöglichkeiten 

• Klassensituation, Klassenregeln, Rituale, Entschuldigungen, Beurlaubungen, 
Erkrankungen, Notfallsituationen usw. 

• Klassenveranstaltungen (Klassenfahrt, Klassenfeste, Unterrichtsgänge usw.) 

• Schullaufbahnempfehlung und Schullaufbahnberatung 

Beratung durch die Fachlehrerin 

• Leistungsfeststellung und Leistungsbewertung in den einzelnen Fächern 

• Ziele, Inhalte und Methoden des Unterrichts, Material 

• Lernentwicklung und Leistungsstand 

• Arbeits- und Sozialverhalten 

• Förder- und Fordermöglichkeiten 

Beratung durch die Förderschullehrerin 

• Feststellung des Sprachstandes vor der Einschulung 

• Zurückstellung vom Schulbesuch (SKG, Sprachheilkindergarten, Heilpädagogischer 
Kindergarten o.a.) 

• Lernentwicklung und Leistungsstand 

• Arbeits- und Sozialverhalten 

• Förder- und Fordermöglichkeiten 

• Sonderpädagogischer Förderbedarf 

• Beratung der Klassenlehrerinnen und Fachlehrerinnen – auch in Zusammenarbeit mit 
außerschulischen Institutionen 

• LRS, ADS, ADHS, Dyskalkulie, Wahrnehmungs- und Konzentrationsprobleme, 
Motivationsverlust, Schulangst 

• Besondere Begabung bzw. Hochbegabung 

• Beratung bei Erziehungsproblemen 

Beratung durch die Schulleiterin 

• Schulrechtliche Angelegenheiten (Entschuldigungen, Beurlaubungen, Erkrankungen, 
Notfallsituationen usw.) und Beschwerden (Einzelfallberatung) 

• Beratung der Klassenelternschaft (KES), des Schulelternrats (SER), des 
Fördervereins, des Schulvorstands (SchV) 

• Einzelfallberatung und Elterninformationsveranstaltungen im Rahmen der 
Einschulung: Schulanmeldung, Sprachstandsfeststellung, Kann-Kinder, Rückstellung 
vom Schulbesuch, Schulkindergarten, Sprachheilklasse, Heilpädagogischer 
Kindergarten usw. 



• Sonderpädagogischer Förderbedarf 

• Einzelfal lberatung und Elterninformationsveranstaltungen im Rahmen 
Schullaufbahnempfehlung und des Übergangs zu den weiterführenden Schulen 

• Beratung aller Lehrkräfte, pädagogischer Mitarbeiter und sonstiger Mitarbeiter 

Die Schulleitung kann zudem auch zu den Beratungsgesprächen der Klassenlehrerinnen 
und der Förderschullehrerin herangezogen werden. 

Beratung durch die Beratungslehrkraft 

• psychologische und pädagogische Fragestellungen 
• Einzelfallhilfe bei Lern- und Verhaltensschwierigkeiten der Schüler:innen 
• Durchführung von speziellen Programmen  
• Hilfestellung bei Schwierigkeiten innerhalb einer Klasse  
• Auffälligkeiten und Diskrepanz zwischen Eignung und Schulleistung 
• stellt den Kontakt zur Schulpsychologie her 
• Weiterentwicklung eines Förderkonzepts 
• von Kolleg:innen 
• von Schulleitung und Lehrkräfte 
• von Erzieher:innen  
• von Eltern  

- im Allgemeinen  
- der zukünftigen Einschulungskinder 
- in Bezug auf die weiterführenden Schulen (Schullaufbahnberatung) 

Grundsätzlich beruht die Beratungsarbeit der Beratungslehrkraft auf 4 Prinzipien: 

Freiwilligkeit: Die Beratung muss freiwillig von den Betroffenen eingefordert werden, denn 
wer nichts ändern will, wird seinen Problemen treu bleiben. Erzwungene Beratung führt nicht 
zum Erfolg. 
Vertraulichkeit: Eltern, Schüler:innen und Lehrkräfte müssen sich des Vertrauens der 
Beratungslehrkraft sicher sein können.  
Unabhängigkeit: Die Beratung ist funktionell unabhängig und erfolgt ohne Weisung. Die 
Umsetzung ist Sache des/der Ratsuchenden, der/die die Verantwortung trägt.  
Verantwortlichkeit: Die Aufgabenfelder der beratenden Beteiligten sind klar definiert, wobei 
jede:r Beratende für seinen/ihren Bereich verantwortlich ist. Verantwortung kann nicht 
delegiert werden.  

Beratung durch die Schulsozialarbeiterin  

Eltern: 

• Erziehungsfragen (Methoden, Haltung) 

• Familiäre Krisensituationen 
• Sorgen um das eigene Kind 
• Vermittlung externer Hilfsangebote,  
• Fragen und Anliegen zum Thema Inklusion an unserer Schule. 

Schüler: 
• Ansprechpartnerin für die Schüler bei Ärger oder Kummer in der Schule, Streit mit 



Mitschülern 
• bei Kummer oder Ärger zu Hause, im Freundeskreis 

Lehrer und Pädagogische Mitarbeiter: 
• bei Verhaltensauffälligkeiten des Kindes 

• Begleitung und Vorbereitung von Elterngesprächen 

• Vermittlung externer Hilfen – Zusammenarbeit mit externen Institutionen 

• Einzelfallhilfe  

Beratung durch die Fachkonferenzleiterinnen 
• in allen fachdidaktischen und fachspezifischen Fragen 

Beratung durch den Personalrat 
• Bei allen Personalfragen 

Zusätzlich werden Beobeachtungen der Ganztagsmitarbeiterinnen und der Pädagogischen 
Mitarbeiterinnen in die Beratung einbezogen. 

Mögliche externe und für die Grundschule Ehmen-Mörse relevante Institutionen und deren 
Beratungsschwerpunkt: 

Behörden 

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

Stadt Wolfsburg – 
-Jugend- und 
Erziehungsberatung 
-Sprechstunde 
-Wolfsburger 
Elterntraining

Erziehungsberatung 
Wolfsburger Elterntraining

Braunschweiger Str. 12 
38440 Wolfsburg 
05361 281161 
oder 281162 
erziehungsberatung@stadt.wolfsburg.
de 

Brigitte Jakumeit (Elterntraining) 
Brigitte.jakumeit@stadt.wolfsburg.de

Stadt Wolfsburg 
-Interkulturelles 
Väterbüro

Unterstützung von Vätern- 
Balance finden zwischen 
Familien u. Berufstätigkeit 
Rollenverständnis, 
Erziehungsmethoden

Schillerstraße 2 
38440 Wolfsburg 
05361 281867 
vaeterbuero@stadt.wolfsburg.de

Stadt Wolfsburg 
Akutberatung

-Beratung der Lehrer 
-initiiert bei Bedarf 
Jugendhilfemaßnahmen

Kathrin Koloska 
Goethestraße 48  
38440 Wolfsburg 
05361 28-2311

mailto:erziehungsberatung@stadt.wolfsburg.de
mailto:Brigitte.jakumeit@stadt.wolfsburg.de
mailto:vaeterbuero@stadt.wolfsburg.de


Stadt Wolfsburg 
Allgemeiner Sozialer 
Dienst

-Hilfen zur Erziehung 
-Vielfältige Probleme, 
Krisensituationen in der 
Familie- 

Pestalozzi Straße 1a 
38440 Wolfsburg 
05361 282827 
Eisenacher Straße 9 
38444 Wolfsburg 
05361 83730

Stadt Wolfsburg 
Kinder- und Jugend-
psychiatrischer 
Dienst

-u.a. Beratung von 
Betroffenen u. 
Angehörigen bei 
Verdacht/Vorliegen einer 
psych. Erkrankung d. 
Kindes 
-Angebote für Kinder und 
ihre Eltern mit psych. 
Erkrankungen: „Kleine 
Angehörige“, u.a. 
-Psychoedukation, 
Patenprojekt

Rosenweg 1a 
38446 Wolfsburg 
05361 282040 

Stadt Wolfsburg  
GB JUGEND | 
ABTEILUNG 
PRÄVENTION 
KOORDINATION 
KINDERSCHUTZ

Kindesschutz Kindesschutzbeauftragte 
Svenja Loock 
Seilerstraße 3, Zimmer 202  
38440 Wolfsburg 
Tel: +49 5361 28-1480 
svenja.loock@stadt.wolfsburg.de

Gesundheitsamt 
Kinder- und 
Jugendgesundheits
dienst  

-Schuleingangsunter-     
suchung 
-Hospitation 
Schulkindergarten 
-Feststellung des 
sonderpädagogischen 
-Förderbedarfs 
-Sprachauffälligkeiten 
-Beratung bei Läusebefall

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst 
05361 282031 

Gesundheits- und Infektionsschutz 
05361 282020 

Zahnärztlicher Dienstag 
05361 282041

Landesschulbehörd
e Standort 
Braunschweig  

Dezernat 1 (Fachbereiche 
Recht, Finanzen, 
Nichtlehrendes Personal 
und Servicestellen), 
Stabsstelle AuG, CARE-
Beratungsstelle

Husarenstraße 75, 38102 
Braunschweig:

Landesschulbehörd
e Standort 
Braunschweig  

Dezernat 5 
(Schulpsychologie)

Altewiekring 20A  
38102 Braunschweig

Polizei Fallersleben -berät in rechtlichen Frage 
und Fragen der 
Verkehrserziehung

Erich-Netzeband-Straße 18  
38442 Wolfsburg 
Herr Christoph

mailto:svenja.loock@stadt.wolfsburg.de


Förderschulen 

Jugendhilfe 

Polizeiinspektion 
Wolfsburg/
Helmstedt  

-Durchführung von 
Unterrichten für 
SchülerInnen und 
Informations- und 
Vortragsveranstaltungen 
-Ansprechpartner für 
Fragen und Probleme zu 
Jugendkriminalität und 
Jugendgefährdung für 
Schulen, Behörden, 
Präventionsräten, Eltern, 
Elternräten

Frank Klaukien  
05361 4646108  
frank.klaukien@polizei.niedersachsen.
d 

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

AWO – 
Akutberatung 
Beratung des 
Förderzentrums 
Lotte Lemke  
Team 
Grundschulen 
Mobiler Dienst 
(ESE)

Verhaltensprobleme in der 
Schule, Förderung der sozial 
emotionalen Entwicklung

Saarstraße 1 
38440 Wolfsburg 
Susanne Fuchs  
Andreas Büsching 
05361 2764680 
beratung-wob1.lls@awo-bs-de 

Friedrich-von- 
Schiller-Schule 
Förderschule

Körperliche und motorische 
Entwicklung

Carl-Grete-Straße 37 
38448 Wolfsburg 
05363 9444150

Peter-Pan-
Schule 
Förderschule

Geistige Entwicklung Am Lerchengarten 28 
38448 Wolfsburg 
05361 866090

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

Stadt Wolfsburg 
Soziale 
Gruppenarbeit

Training sozialer 
Fertigkeiten

Braunschweiger Straße 12 
38442 Wolfsburg 
05361 4648760

Sozialpädagogisc
he Familienhilfe 
Diakonisches 
Werk Wolfsburg 
e.V.

Begleitung von Familien bei 
Erziehungsfragen, Krisen, 
Kindeswohlgefährdung

Erich-Bammel-Weg 4  
38446 Wolfsburg 
05361 5011466

mailto:frank.klaukien@polizei.niedersachsen.de
mailto:beratung-wob1.lls@awo-bs-de


Therapien/ Kliniken 

Erziehungsberatung/Trennung/Scheidung/Krisen 

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

ZEUS – Zentrum für 
Entwicklungsdiagnost
ik und Sozialpädiatrie

-Bei 
Entwicklungsstörungen 
des Kindes 
-Heilpädadagogische 
Frühförderung für Kinder 
von 0-6 Jahren

Klinikum Wolfsburg 
Sauerbruchstraße 5a 
38440 Wolfsburg 
05361 801389

Klinik für Kinder- und 
Jugendmedizin und 
Psychosomatik 
Wolfsburg

Gesundheitliche 
Probleme

Sauerbruchstraße 7 
38440 Wolfsburg 
05361 801379

Psychosomatische 
Institutsambulanz 
Tagesklinik

Aufnahme von Kinder- 
und Jugendlichen in 
psychischer Krise

Frau Dr. Siemann 

Autismus Zentrum Beratung und Therapie Frau Hamann 
05362 500667

Peter- Martens- 
Institut

Dyskalkulie Marktstraße 10 
38442 Wolfsburg 
05362 892485

AD(H)S 
Gesprächskreis 
Sassenburg

Aufmerksamkeitsstörung
en

05371 63329

Zentrum für 
integrative 
Lerntherapie e.V.

Lese-, Schreib- und 
Rechtschreibprobleme

Porschestraße 35A 
238440 Wolfsburg 
05361 8480760 

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Ansprechpartner

Ev. 
Familienbildungsstätte 
(FABI)

Im „Haus der Kirche“ 
An der Christuskirche 3a 
38440 Wolfsburg 
05361 893315 
Eva Pasemann

Stadt Wolfsburg 
Allgemeiner Sozialer 
Dienst

s.o. Behörden s.o. Behörden

Ehe-, Familien- und 
Lebensberatung der ev. 
Kirche

Psycholog. Beratung in 
Lebenskrisen 
(Familienkonflikten, 
Problemen am 
Arbeitsplatz…)

Laagbergstraße 50 
38440 Wolfsburg 
05361 13162 
lebensberatung.wolfsburg@evlka.d
e

mailto:lebensberatung.wolfsburg@evlka.de


Spezifische Beratungsstellen 

Ehe-, Familien- und 
Lebensberatung der 
kath. Kirche

Partnerschaftskonflikte, 
Sexualität, Trennung, 
neurotische Störungen, 
berufliche Situation, 
Glaubensfragen

Kleiststraße 27 
38440 Wolfsburg 
05361 25325 
ehe-und-
lebensberatung@wolfburg.de

Frauen-Zimmer-
Goethestrasse- 
Frauenkommunikations-
zentrum

Offene Gesprächskreise, 
Einzelgespräche, 
Selbsthilfegruppen

Goethestraße 12 
38440 Wolfsburg 
0536121222

AWO 
Familienberatungszentru
m

Schwangerschaft, 
Geburt, postpartaler 
Depression 
Säuglings- und 
Kleinkindberatung,

Bebelstraße 9 
38440 Wolfsburg 
05361 2759313

Impulse 
Soziale Dienste GbR 
(Leistungserbringer der 
der Jugend- und 
Sozialhilfe

Individuelle 
personenzentrierte 
Hilfen in 
problematischen 
Lebenssituationen

Veilchenweg 4 
38446 Wolfsburg 
05361 8905370 
Info@impulse-helfen.de 
www.impulse-helfen.de 

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

Dialog e.V. Balance: Gewalterfahrungen bei 
Kinder und Jugendlichen 
Courage: Häusliche Gewalt. Für 
Frauen und Männer 
Rote Zora: Mädchen und junge 
Frauen

Goethestraße 59 
38440 Wolfsburg 
05361 8912300 
www.dialog-wolfburg.de 
05361 24072 (Rote Zora)

Kinder- und 
Jugendtelefon

Psychosoziale Beratung von 
Kindern und Jugendlichen

05361 398720 
Herr Fritz

Care-Center  
St. Ludgeri-
Gemeinde

Hilfen im Alltag 05362 9399039

Pro Familia u.a. sexualpädagogische 
Angebote

Stormhof 2 
38440 Wolfsburg 
Telefon: 05361 25457 
Email: wolfsburg@profamilia.de

Jugend- und 
Drogenberatun
g Wolfsburg 
(DROBS)

Beratung, Gruppen, MPU-
Vorbereitung, Prävention, 
Ambulante Rehabilitiation, 
Angehörigenberatung, 
Eingliederungshilfe, 
Glücksspielberatung und 
-prävention, Kinder und 
Jugendliche mit abhängigen 
Eltern, KISS, Onlineberatung, 
Psychosoziale Betreuung 
Substituierter

Lessingstraße 27 
38440 Wolfsburg 
05361 279090 
Info@drogenberatung-wolfsburg.de 
www.drogenberatung-wolfsburg.de 

mailto:ehe-und-lebensberatung@wolfburg.de
mailto:Info@impulse-helfen.de
http://www.impulse-helfen.de
http://www.dialog-wolfburg.de
mailto:Info@drogenberatung-wolfsburg.de
http://www.drogenberatung-wolfsburg.de


Inklusion 

Vereine/Organisationen 

Trostinsel Angebote für trauernde Kinder 
und Jugendliche

Eichendorffstr. 7-9 
38440 Wolfsburg 
05361-600929-0 
info@hospiz-wolfsburg.de

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

Stadt 
Wolfsburg 
Soziales und 
Gesundheit –
Behinderten-
beauftragte

-Behindertenbeauftragte sorgen 
für gleichwertige 
Lebensbedingungen in allen 
Bereichen der Gesellschaft 
-Link zum Wolfsburger 
Teilhabeplan 
www.wolsburg.de/
Behindertenbeauftragte 

Rathaus B 
Porschestraße 49 
38440 Wolfsburg 
05361 282895 
soziales@stadt.wolfsburg.de

Fachberaterin 
für 
Integration 
und 
sonderpäda-
gogische 
Förderung

Sonderpädagogische Förderung 05361 23789 
Frau Stein

EUTB – 
Fachstelle für 
Ergänzende 
unabhängige 
Teilhabebera-
tung

Leistungen zur medizinischen 
Rehabilitation und der 
Zuständigkeit der 
Rehabilitationsträger, Fragen rund 
um das Thema Teilhabe

Saarstaße 39 
38440 Wolfsburg 
05361 8900300 
beratung@eutb-wolfsburg.de 
http://www.eutb-wolfsburg.de/

Institution Beratungsschwerpunkt Adresse/Telefonnummer

Volkshochschule Bildungsangebote und 
Familienangebote

Hugo-Junkers-Weg 5 
38440 Wolfsburg 
05361 8939040

Ev. 
Familienbildungs-
stätte

Begegnung, Beratung und 
Bildung

Im „Haus der Kirche“ 
An der Christuskirche 3a 
38440 Wolfsburg

mailto:info@hospiz-wolfsburg.de
http://www.wolsburg.de/Behindertenbeauftragte
mailto:soziales@stadt.wolfsburg.de
mailto:beratung@eutb-wolfsburg.de


Migration 

Stand: 03/2024, K. Behrens + A. Schmidt 

Institution Beratungsschwerpunkt Adressen/ Telefonnummer

Stadt Wolfsburg 
Integrationsreferat

u.a. Finanzierung Deutsch-
Sprachkurse, Organisation 
von Hausaufgabenhilfe für 
Schüler aus 
Zuwanderungsfamilien

Rathaus B, Zimmer 227 
38440 Wolfsburg 
05361 282672

Beratung und 
Betreuung von 
Mitbürger/innen mit 
Migrationshintergru
nd

u.a. Beratung bei familiären 
und anderen Anliegen, 
Hilfestellung beim Ausfüllen 
von Anträgen, 
Dolmetscher- und 
Übersetzungstätigkeiten

Radhia Briki 05361 282974 
(französisch, arabisch)  
Nora Ghiani 05361 282673 
(englisch, italienisch, spanisch) 
Suliman Ali 05361 282992 
(arabisch, kurdisch, russisch)

Stadtteil- und 
schulbezogene 
Hausaufgabenhilfe/ 
Lernförderung

Für Schüler der Klassen 
1-10 
Für Kinder mit 
Zuwanderungs-geschichte- 
Einzel- und 
Gruppenförderung und 
Hausaufgabenbetreuung 
2-4 Werktage für 1,5 
Stunden

Integrationsreferat 
Porschestraße 49 
05361 282672


